Информация
 об организации обучения муниципальных кадров, специалистов в сфере жилищно-коммунального хозяйства городского округа Саранск в 2013 г.

Организация обучения муниципальных кадров, специалистов в сфере жилищно-коммунального хозяйства городского округа Саранск в 2013 году осуществлялась МБУ «Учебно-методический центр».
Основными направлениями деятельности по обучению  в 2013 году были организация курсов повышения квалификации для муниципальных служащих, специалистов управляющих и обслуживающих компаний, сотрудников казенного учреждения, обучение и методическое сопровождение деятельности председателей ТОС, ТСЖ, советов многоквартирных домов.
В целях повышения  профессиональной компетенции муниципальных служащих, занимающихся вопросами управления жилищным фондом, руководителей и специалистов управляющих  компаний   Администрацией городского  округа  Саранск утверждена  программа «Подготовка специалистов в сфере жилищно-коммунального хозяйства городского округа Саранск (2012-2014 годы)». В истекшем году реализованы следующие направления:
1. В целях повышения профессионального уровня муниципальных служащих и качества управления в сфере деятельности Администрации г. о. Саранск в мае прошли обучение 64 специалиста на курсах повышения квалификации по 72 часовой программе «Актуальные вопросы организации местного самоуправления» на базе Российской академии народного хозяйства и государственной службы при Президенте РФ (Саранский филиал).
2. С целью обучения лиц, задействованных в сфере управления многоквартирными домами, создания института профессиональных управляющих МКД проведены курсы повышения квалификации для председателей ТОС, ТСЖ, советов многоквартирных домов по 72 часовой программе «Управление многоквартирными домами» в апреле на базе ФГБОУ ВПО «МГУ им. Н. П. Огарева» в количестве 100 человек.
3. Организовано прохождение профессиональной переподготовки 9 муниципальных служащих Администрации г. о. Саранск по специальности 081100.62 «Государственное и муниципальное управление» по заочной форме обучения на базе Российской академии народного хозяйства и государственной службы при Президенте РФ (Саранский филиал). 
4. В течение года с целью обучения лиц, задействованных в сфере управления многоквартирными домами, повышения их квалификации прошли обучение на базе НОУ «Саранский Дом науки и техники РСНИИОО» и Саранского кооперативного института (филиал) АНО ВПО ЦС РФ «Российский университет кооперации» 110 руководителей и  специалистов управляющих и обслуживающих организаций, в том числе:
- главные инженеры- 23 чел.,
-технические специалисты- 44 чел.,
- электрики- 20 чел.,
-эл.сварщики- 7 чел.,
-юристы- 6 чел.,
-экономисты- 4 чел.,
-бухгалтера- 6 чел.
5. В ноябре прошли обучение сотрудники КУ «Многофункциональный центр» по программе  «Организация предоставления муниципальных услуг, оказываемых на базе МФЦ». Обучение прошли 16 человек, в рамках которой слушатели ознакомились с особенностями работы  по обращению граждан и юридических лиц в Администрацию городского округа Саранск, по предоставлению услуг в сфере жилищных, земельных, имущественных отношений, градостроительной деятельности, по архивным вопросам, с  нормативно-правовым обеспечением деятельности МФЦ и др.
6. Проведено 37 ежемесячных практических занятий для председателей ТОС, ТСЖ, советов многоквартирных домов Ленинского, Пролетарского, Октябрьского районов городского округа Саранск с января по декабрь, в которых приняло участие 2321 человек. На практических занятиях рассмотрены наиболее важные вопросы, связанные с деятельностью лиц, уполномоченных собственниками в доме представлять их интересы по управлению МКД. Среди них: порядок формирования и принятия тарифов на предоставление жилищно-коммунальных услуг; о порядке применения территориальных сметных нормативов при расчете стоимости выполненных работ по содержанию и ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирных домах; порядок обращения по решению вопросов жилищно-коммунального хозяйства; полномочия Государственной жилищной инспекции Республики Мордовия по надзору в сфере предоставления жилищно-коммунальных услуг; об организации обслуживания собственников и нанимателей жилых домов в ООО «Саранский расчетный центр» и многие другие.
[bookmark: _GoBack] В помощь председателям  подготовлены и розданы следующие методические материалы:
- Постановление Правительства РФ от 16 апреля 2013 г. № 344 «О внесении изменений в некоторые акты Правительства Российской Федерации по вопросам предоставления коммунальных услуг».
- Договор управления с товариществом собственников жилья.
- Договор управления с советом многоквартирного дома.
- Примерная форма отчета председателя ТСЖ (совета МКД).

К недостаткам организации учебы в 2013 году следует отнести невысокую явку председателей ТСЖ, советов многоквартирных домов на занятия. По Пролетарскому району присутствовало на занятиях 17,6% председателей, по Ленинскому району – 14,3 %, по Октябрьскому району – 8,6%.
Из-за нежелания предпринимателей не удалось провести курсы по повышению их квалификации, хотя договоренность с Правовой академией имелась.
По причине  отсутствия сформированного резерва на должности руководителей управляющих и обслуживающих организаций не проведены курсы по обучению лиц, зачисленных в резерв.
6. Методическое сопровождение деятельности председателей ТСЖ, советов многоквартирных домов.
За текущий год по их просьбе проверено 6700 актов выполненных работ по содержанию и текущему ремонту жилых домов, около 100 чел. получили квалифицированную консультацию по другим направлениям деятельности председателей.
Всего за 2013 год прошли обучение на курсах повышения квалификации 299 человек, в том числе:
- муниципальные  служащие – 73 человека;
- руководители и  специалисты управляющих и обслуживающих организаций: (главные инженеры, технические специалисты, электрики, эл.сварщики, юристы, экономисты, бухгалтера )  – 110 человек;
- специалисты КУ «МФЦ» – 16 человек;
- председатели ТОС, ТСЖ, советов МКД – 100 человек;
- на практических занятиях приняло участие  2321 человек.

Затраты на обучение в 2013 году составили 868 016 руб., из них 593 016руб – за счет средств бюджета г. о. Саранск, 275 000 руб. – за счет средств управляющих и обслуживающих организаций.
Затраты на изготовление методических материалов -25 029 руб.

В ноябре 2013 года проведено анкетирование 167 председателей ТСЖ, советов многоквартирных домов, по результатам которого, с учетом их предложений разработана и утверждена Программа практических занятий по обучению председателей ТОС, ТСЖ, советов многоквартирных домов на 2014 год. 
В 2014 году предлагается продолжить учебу с различными категориями слушателей, обратив внимание на доступность и полезность учебного материала. Обучение муниципальных кадров, специалистов в сфере жилищно-коммунального хозяйства городского округа Саранск в 2014 году будет проходить согласно Плану, утвержденному Постановлением Администрации    г. о. Саранск № 3228 от 4 декабря 2013 г.


   
Директор МБУ «Учебно-методический центр»                             Ю. Г. Домнин
